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Zahranicni dovolené z pohledu
odtahovych sluzeb




Zakladniinformace

Vliastnicka
struktura

Zalozeni
spolecnosti

Pocet
zameéstnancu

Certifikace
kvality

40 % Kooperativa, 60 % VIG

2004

170

ISO 9001:2016, TUV Rheinland
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Automobilova asistence v Cislech
(za rok 2022)

Statistiky GLOBAL ASSISTANCE za rok 2022

Pocet pripadl 136 278
Pocet prichozich hovorl 452 527
SLA (v %) 80,8
NPS (v %) 88

Pridmérné pripadl/den 373
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NejCasteji navstévovane zeme
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W EE

NejCasteji navstéevovaneé zeme

Cely rok
roimi oo iie | iancie [inniie e L fecio Jsubnio
2022
2021 728 615 107 54 134 30 21
% 114 116 344 346 169 117 186

Hlavni sezéna = Cervenec a srpen

T Roljzeme | chonaisko | e

2022 592 329
2021 539 269
% 110 122
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Hlavni rozdily CR x zahrani

Odtahy

Ceny odtah( v CR jsou v pfimém vztahu se vzdalenosti

'Nizozemsko

-

cilového mista. Némecko

~ “Belgie N
¥
Lucembursko

Paiiz b
@

Primérna cena odtahu v CR je 2200 K&.

Y
T
Mnichov "V
o <

T £ = "liakéu sko
7 N AT
-

5 LS i

Francie

v/ e . . P . vV . Slovi k
V zahranici jsou vozidla zpravidla odtahovana do nejblizsiho S amen ch:::“‘;s;s:
servisu, odstavného mista nebo parkoviste. g .'Flmgweﬂ. .
Dalsi odtah je pak klasifikovan jako preprava Marselle italie
(4 Ve es Vé vz vV evy/ . » gL | .R‘ ;
a vztahuji se na néj jina a prisnéjsi pravidla. DI &
Portugalsko mole
S 5 e
Cena odtahu v zahranici za€ina na 140 EUR. o e
ﬂ‘ﬂ‘.ﬂm\o u—‘."'
Malta
Tunisko et
“asablanca oLl



Hlavni rozdily CR x zahraniéi

Nahradni vozidla

V CR je vozidlo pfistaveno na
adresu zadanou klientem.

Zahranicni autoptijcovny vozidla
zpravidla nepristavuji a je nutné
dostat klienta do autoptjcovny.




Hlavni rozdily CR x zahraniéi

Kia XCeed

or similar | Sedan

Ceny nahradnich vozidel v CR a v zahraniéi

Opel Crossland Aut.

or similar | Sedan

gassistance
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BMW 1 Series

or similar | Sedan

o ) - ] @ J- N )
Auto / 5seater Manual Unlimited km More 4 seater Automatic Unlimited km More 5seater Manual Unlimitedkm More
pocet dni $167.88 /day $184.04 /day $189.43 /day
K $503.62 total $552.11 total $568.30 total
Renault Clio 950 650 600
Skoda Ka mlq 950 700 650 BMW 1 Series Aut. Opel Grandland VW T-Roc Convertible

or similar | Sedan

Skoda Octavia 1200
Skoda Kodiaq 1950

Orientacni ceny v CZK.

860
1500

840
1400

2 | %)
5 seater Automatic Unlimited km More

$207.76 /day
$623.27 total

or similar | Sedan

AN

2
5 seater Manual

$221.08 /day
$663.23 total

AT =
%B—E—G

2%
Unlimited km

More

or similar | Convertible

T N

—s

2 | D
4 seater Automatic Unlimited km More

$230.41 /day
$691.23 total
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Doporuceni pred cestou do zahranici

Zkontrolovat technicky stav vozidla
O Kola
O Kapaliny
O Chladici
O Brzdova
O Ostrikovace
O Olej
O Brzdy
L Dostatecny pocet reflexnich vest
O Povinna vybava
O Kvalitni pojisténti
O Kvalitni asistencni sluzby s odpovidajicimi parametry a limity




Dékuji za pozornost

Ing. Ales Marcol, MBA
Obchodné-produktovy reditel
E: marcol@1220.cz

M: +420 605 557 755

W: www.globalassistance.cz
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